
2023年5月8日改訂

内容

1 「衛生基準」について

広島ダイヤモンドホテルでは、お客様と従業員の安全を第一に鑑み、

2020年7月より衛生基準を策定しております。

私たちは、お客様が、より快適に、安心してご滞在いただける上質な

旅の基点となるために、妥協のない清潔さと、衛生的な環境づくりに

努めております。

2 アルコール消毒液の設置

ホテル館内各所（ロビー、レストラン、エレベーターホール、宴会場、ト

イレ等）には、アルコール消毒液を設置しており、手指の消毒ができ

る環境を整えております。

3 清掃の徹底

パブリックエリア

ロビー周辺など不特定多数の人による接触機会の高い場所（エレ

ベーターボタン、トイレ等）は、定期的に清掃を実施しております。

客室

頻繁に手が触れる箇所（ルームキー、ドアノブ、テレビや空調のリモコ

ン、電話、椅子・テーブル、筆記用具、スイッチ、トイレの流水レバーハ

ンドル・ペーパーホルダー・蛇口、バスタブ・シャワーの取手、ドライ

ヤー、客室内に備え付けの館内案内等）およびウォシュレットノズル

の清掃を実施しております。

レストラン・宴会場

頻繁に手が触れる箇所（ドアノブ、テーブル、椅子、メニュー表、テー

ブル上の備品・調味料入れ、マイク機材、クローク札等）は、ご利用

ごとに清掃を実施しております。

4 換気 館内各所において、定期的な空気の入れ替えを行っております。

5 食の衛生

従来通り、食品衛生管理に基づき管理を徹底しております。

また、食器・カトラリー類は高温洗浄を行い、さらに厨房の清掃を強

化しております。

6 従業員の取り組み

従業員エリアには、アルコール消毒液を設置しており、接触機会の高

い場所につきましては、

定期的に清掃と消毒を徹底しております。

なお、従業員のマスク着用につきまして、個人の主体的な判断を尊

重し、2023年5月8日より、着用は任意とさせていただいております。
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